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RSE = Responsabilité Sociétale des Entreprises

Source : Ekwateur

La Maintenance joue un rôle

économique

environnemental

social



Rôle économique de la maintenance



Autres leviers d’économies :

gestion des stocks de pièces optimisée

organisation des interventions 
(gestion de projet : réduction des durées)

standardisation des équipements

consommations (pièces, fluides…)

durée de vie des équipements

LCC



Rôle économique de la maintenance

Gains « directs » substantiels => compétitivité

Compétitivité => préservation :

des emplois industriels

des savoir-faire

de l’attractivité des territoires
(infrastructures, écoles, commerces…)



Rôle économique & social de la maintenance

Environ 450000 emplois en France en 2012

En 2012, progression prévue de 10% sur 10 ans

Prévision contrariée par le manque de diplômés

Nombreux postes non pourvus : 172 en Corrèze ! 
(source : France Travail)

Environ 7000 entreprises spécialisées en MI en France
(source : Artis Facilities)



Rôle environnemental de la maintenance

Source : Alfa Laval

Efficacité énergétique des équipements

Gestion des déchets
(réduction, recyclage, récupération…)

Planification (réduction des déplacements…)

Réduction des gaspillages (fuites…)



Et par la suite ?

source : ActuIA

Maintenance
prévisionnelle



Et par la suite ?

source : ActuIA

maintenance 
prévisionnelle



Et par la suite ?

source : EPRI Electric Power Research Institute

maintenance 
prévisionnelle



Et par la suite ?

source : ActuIA

SNCF : 300 M€ investit dans l’instrumentation des voies & aiguillages 
(capteurs IoT : seuils d’utilisation) => économie prévue : +500 M€ sur 5 ans

Figeac Aéro : équipement d’une partie de la chaîne de production (IoT : vibrations, 
défauts géométriques, force de serrage d’outils…) => 40% de pannes prévenues

Schindler : équipement d’ascenseurs dès 2016 (températures, 
ouvertures, étages…) => augmentation sensible de la 

disponibilité



Et par la suite ?

Schneider Electric : assistance à la maintenance par réalité augmentée

MET Energie (12) : télémaintenance généralisée sur les infrastructures clients

Outils : cobotique – fabrication additive – GMAO - big data – BMS (battery management system) etc…

évolutions typées « high tech »



Et par la suite ?

source : OXFAM France

Kate Raworth
économiste britannique

Théorie du donut



Et par la suite ?

source : OXFAM France

Kate Raworth
économiste britannique

Théorie du donut



Et par la suite ?



Et par la suite ?

source : Mickaël David, podcast 
« stratégie climat »

En 2023, l’IA a consommé environ 35 TWh
(équivalent à la consommation électrique du Danemark, 

du Qatar ou de la Nouvelle-Zélande)

En 2027, l’IA consommera environ 135 TWh
(équivalent au cumul des 3 pays cités + le Maroc)

La fermeture de nombreuses centrales à 
charbon est repoussée (USA notamment)



Et par la suite ?



Et par la suite ?



Et par la suite ?



Et par la suite ?



Et par la suite ?

Il va falloir « décroître »

Rmq1 : décroissance # récession

Rmq3 : Low Tech # No Tech

Rmq2 : croissance économique # innovation # progrès

Si possible de manière maîtrisée (plutôt que subie)



Et par la suite ?

Ne pas se laisser bercer d’illusions



Et par la suite ?

« il n’y aura pas d’IA pour tout le monde »
source : TheShiftProject

Pour qui, alors ?

Principe du « premier arrivé, premier servi »
(comme au Far West)



Et par la suite ?

Exemple de l’espace : https://satellitemap.space/?constellation=starlink

https://satellitemap.space/?constellation=starlink


Sobriété

Choisie
(décroissance maîtrisée)

modalités 
équitables

désirable

progrès

Subie
(autoritarisme ou récession)

contrainte réglementaire

pénurie

pauvreté



Sobriété

Modèles de consommation à inventer

plus = mieux

possession



Sobriété

Possession
Intérêt du constructeur :

Durée de vie limitée

Réparabilité limitée

Coût de fabrication réduit

Intérêt du consommateur :
Achat au prix le plus bas

Performance

Performance équivalente à la concurrence

Usage
(location, contrat de 
maintenance inclus)

Coût d’utilisation réduit

Coût de maintenance réduit

Réparabilité

Longévité

Longévité



D’autres clés peuvent être mobilisées

« bonus réparation »

mutualisation (individus, 

collectivités, entreprises…)

réemploi (notamment 

machines industrielles)

formation des utilisateurs & mainteneurs



La maintenance…

s’inscrit donc dans la nécessaire transition

a vocation à en être un acteur majeur

réduisant les emplois productifs

augmentant les emplois en maintenance
intervention

gestion de parc
gestion de stock

logistique

sans exclure les « high tech » (IA, IoT etc…) 
dans la limite du physiquement possible



La maintenance, finalement, peut…

« renverser la table »

bouleverser le lien utilisateur / objet

bouleverser la finalité de tout nouveau produit :

rendre le service attendu au 
moindre coût environnemental

(tout en restant rentable)

dégager la plus grande 
marge possible

dit autrement : dégager une marge au moindre coût, donc à la meilleure 
longévité/réparabilité etc… donc au moindre coût environnemental



au cœur de la RSE



merci


